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A Internacionalizacao como contributo para a
Acreditacdao da Qualidade da Educacgao
Superior no Brasil

Internationalization as a contribution to the
Accreditation of Higher Education Quality in
Brazil

Resumo

O presente texto tem por objetivo refletir sobre a efetivagdo da
internacionalizacdo do Ensino Superior no Brasil, trazendo a tona a
compreensdo sobre tal conceito, bem como, os fatores que mobilizam as
InstituicGes de Ensino Superior (IES) a transpor fronteiras, problematizando as
possibilidades e os desafios do processo de internacionalizagdo. Diante do
acelerado processo de globalizagcdo, percebido principalmente nas Ultimas
décadas, as universidades tiveram de buscar um novo espago, com niveis de
internacionalizacdo mais elevados, requerendo politicas e agbes que
viabilizem a internacionalizacdo do conhecimento. Com vista a acreditacdo da
qualidade educacional, o Brasil desenvolveu o Sistema da Avaliacdo da
Educacdo Basica (SAEB) e o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo
Superior (SINAES), indicando alguns desafios e possibilidades relativas a sua
consolidagdo na  Educacdo Superior. Conclui-se, assim, que a
internacionalizacdo das IES se constitui como uma acg¢do que visa fortalecer a
qualidade dessas instituicdes. Consequentemente, as politicas relacionadas a
esta questdo intensificam-se com iniciativas institucionalizadas que fomentam
um ambiente internacional para as universidades brasileiras.
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Abstract

This text aims to reflect on the effectiveness of the internationalization of
Higher Education in Brazil, illuminating the understanding of this concept, as
well as identifying the factors that mobilize Higher Education Institutions
(HEIs) to cross borders, and problematizing the possibilities and the
challenges of the internationalization process. Faced with the accelerated
process of globalization, perceived mainly in recent decades, universities have
had to seek a new space, with higher levels of internationalization, which
require policies and actions that enable the internationalization of
knowledge. With a view to the accreditation of educational quality, Brazil
developed the Basic Education Evaluation System (SAEB) and the National
Higher Education Evaluation System (SINAES), which signal the existence of
some challenges and possibilities that relate to its consolidation in Higher
Education. Thus, it is concluded that the internationalization of HEls is an
action aimed at strengthening the quality of these institutions. Consequently,
policies related to this issue are intensified with institutionalized initiatives
that foster an international environment for Brazilian universities.

Keywords: Higher Education, Internationalization, Evaluation, Quality.




http://reid.ucm.ac.mz/

Introducao

A enfase no direito a educacdo de qualidade ganha projeccdo mundial a partir de um conjunto
de dispositivos legais difundidos desde a década de 90, obrigando os paises signatarios a
assumirem um compromisso no sentido de fazerem deste uma realidade evidente (UNESCO,

1990; UNESCO, CONSED, ACCAO EDUCATIVA, 2001; UNESCO, 2015a, UNESCO, 2015b).

Tradicionalmente, pelo menos na Europa Ocidental, as universidades eram completamente
controladas pelos governos centrais, do qual dependiam para as decis®es mais simples. Assistiu-
se, assim, a diversificacdo do ensino superior, abrindo-se caminho para a competicdo entre as
instituicGes universitarias no recrutamento de alunos e acesso a financiamento
circunstancialmente dependente do orcamento central. Verificou-se, finalmente, a autonomia,
com a possibilidade das Instituicdes de Ensino Superior criarem novos cursos e programas,
relacionando-se, desta forma, directamente com o mercado de trabalho, sem intervencdo do
planeamento central. Os factores que justificaram a preocupacdo com a qualidade no espaco
europeu (consequentemente nos demais continentes) esteve, neste contexto, centrado
essencialmente na despesa publica, na expansdo dos sistemas de ensino, numa maior abertura e
transparéncia nos processos e no aumento da mobilidade de estudantes, professores e
investigadores. Concomitantemente, esses factores obrigaram a definicdo de um conjunto de
indicadores de classificacdo e compreensdo das equivaléncias, de classificacbes, e créditos

(Rocha, 2005).

Para Anténio e Teixeira (2009), estes critérios para a educacdo, baseados num conjunto de
valores centrais para a exceléncia dos negdcios, foram pensados para ajudar as organizacdes a
utilizarem uma abordagem integrada na gestdo, que resulte em valores conducentes a uma
melhoria constante e a um aperfeicoamento de capacidades organizacionais e de aprendizagem
pessoal. O Brasil, a exemplo de outros paises, instituiu a acreditacdo da qualidade educativa,
sendo que, na especialidade, se centra em dois sistemas distintos: o da Avaliacdo da Educacdo

Bdsica (SAEB) e o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES).

Rios (2006), destaca que quando se fala da educacdo de qualidade:

[...] estd se pensando em uma série de atributos que teria essa educagdo. A qualidade, entdo, ndo seria
um atributo, uma propriedade, mas, consistiria num conjunto de atributos, de propriedades que
caracterizariam a boa educac¢do. Poderiamos dizer, entdo, que a Qualidade, com maiuscula, é, na
verdade, um conjunto de “qualidades”. (p.68)

No entanto, ao falarmos em acreditacdo da qualidade, temos presente, nos termos de Dias

Sobrinho (2008), um conceito e uma pratica. Tal conceito e pratica em si sdo relativas a garantia
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de qualidade, o que corresponde ao acto legal, certificando que uma instituicdo tem qualidade.
Contudo, os seus efeitos sdo legitimos e publicamente assegurados e validados pelo Estado.
Neste sentido, evidencia-se como principal objectivo o “controle legal-burocratico-formal da

|/I

qualidade”, o qual “culmina em um acto formal de testemunho de fé publica a respeito dos
resultados alcancados por uma instituicdo, curso ou programa, com base em critérios e padrdes

externa e previamente estabelecidos” (Dias Sobrinho, 2008, p.818).

O Capitulo IV, art. 43 da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Brasileira (Lei n? 9.394/96), a
Educacdo Superior tem como finalidades: a) estimular a criacdo cultural e o desenvolvimento do
espirito cientifico e do pensamento reflexivo; b) formar diplomados nas diferentes dreas de
conhecimento, aptos para a insercdo em setores profissionais e para a participacdo no
desenvolvimento da sociedade brasileira, e colaborar na sua formacdo continua; c) incentivar o
trabalho de pesquisa e a investigacdo cientifica, visando o desenvolvimento da ciéncia e da
tecnologia, e da criacdo e difusdo da cultura, e, desse modo, desenvolver o entendimento do
homem e do meio em que vive; d) promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos
e técnicos que constituem patrimoénio da humanidade e comunicar o saber através do ensino, de
publicacdes ou de outras formas de comunicacdo; e) suscitar o desejo permanente de
aperfeicoamento cultural e profissional, e possibilitar a correspondente concretizacao,
integrando os conhecimentos que vao sendo adquiridos numa estrutura intelectual
sistematizadora do conhecimento de cada geracdo; f) estimular o conhecimento dos problemas
do mundo presente, em particular os nacionais e regionais, prestar servicos especializados a
comunidade e estabelecer com esta uma relacdo de reciprocidade; g) promover a extensao,
aberta a participacao da populacdo, visando a difusdo das conquistas e beneficios resultantes da
criacdo cultural e da pesquisa cientifica e tecnoldgica geradas na instituicio. O Plano de
Desenvolvimento da Educacdo (2007) reforca estes compromissos, ao referir que é da
responsabilidade das InstituicGes de Ensino Superior o desenvolvimento sociocultural,
econdmico e cientifico do pais. Enfatiza-se, no mesmo ambito, que a expansdo da Educacdo

Superior deve ser estabelecida em consonancia com o quadro da qualidade.

Contudo, a Lei n? 13.005 de 2014 que aprova o Plano Nacional de Educacdo (PNE) e
estabelece, por uma vigéncia de dez anos, as diretrizes orientadoras da educacdo, destaca no
seu art. 2° a necessidade de melhoria continua da qualidade da educacdo a todos os niveis de
ensino. Nesse propdsito, para Dias Sobrinho (2003), mais do que a questdo do controle, a énfase
na avaliacdo da qualidade deve ser ponderada nas suas dimensdes “educativa, formativa,

pedagdgica, pro-activa e construtiva”, considerando no seu entender que:
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[...] a avaliacdo deve colocar como foco central de suas preocupacgfes a questdo fundamental do sentido
social de uma instituicdo. Deve, basicamente, perguntar sobre os significados sociais de que se reveste a
formacgdo promovida nas actividades de ensino, pesquisa e extensdo, ou seja, interrogar sobre os efeitos
sociais dos trabalhos produzidos e dos servigos oferecidos. [...] A avaliagdo deve perscrutar os sentidos da
formacdo e a quem ela serve; deve por em questdo o conceito de sociedade que fundamenta a ciéncia e a
pratica nos diversos setores institucionais; fundamentalmente, e utilizando-se de vdrias analises
particulares, deve por em linha de consideracgdo critica a missdo de cada instituicdo e sua realizagdo (Dias
Sobrinho, 2003, pp. 109).

Tendo presente o exposto, o nosso foco discursivo neste artigo recai sobre a qualidade da
Educacdo Superior, tendo como referéncia o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo
Superior (SINAES), que estabelece a internacionalizacdo como um dos aspectos avaliados no eixo
relativo ao Desenvolvimento Institucional. As reflexdes ora apresentadas, sdo decorrentes da
investigacdo denominada Educacdo de Qualidade «fundamentos e modos de efectivacdo nos
contextos educacionais», realizada pelos participantes do grupo de pesquisa Praticas Educativas
e Indicadores de Qualidade, sendo este vinculado ao Programa de Pds-graduacdo em Educacdo
da Universidade La Salle (Brasil) e inscrito no Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e

Tecnoldgico (CNPq).

Em termos de estrutura textual apresentamos, inicialmente, a tematica central. Seguidamente,
contextualizamos a internacionalizacdo dentro da estrutura avaliativa do SINAES.
Posteriormente, através de um didlogo com autores que abordam a questdo da
internacionalizacdo, indicamos alguns desafios e possibilidades relativas a sua consolidacdo na

Educacdo Superior. Por fim, retomamos as principais reflexdes nas consideracdes finais.
O Sistema Nacional de Avaliagdao da Educag¢do Superior

A qualidade educativa nas Instituicdes de Ensino Superior Brasileiras é monitorizada pelo Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior (SINAES), instituido através da Lei n? 10.861, de 14
de abril de 2004. De acordo com a Directoria de Avaliagdo da Educacdo Superior/ DAES
(2015p.21), o SINAES tem a “missdo de avaliar a graduacdo, valorizando aspectos indutores da
melhoria da qualidade da Educacdo Superior e da formacdo académica dos estudantes
brasileiros.” O objetivo é assegurar o processo nacional de avaliacdo das instituicdes de Educacdo
Superior, dos cursos de graduacdo e do desempenho académico dos seus estudantes. A

finalidade, como transpde o art. 1°é:

[...] @ melhoria da qualidade da educacgdo superior, a orientacdo da expansdo da sua oferta, o aumento
permanente da sua eficdcia institucional e efectividade académica e social e, especialmente, a promocao
do aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais das instituicdes de educagdo superior,
por meio da valorizagdo de sua missdo publica, da promogdo dos valores democraticos, do respeito a
diferenca e a diversidade, da afirmacdo da autonomia e da identidade institucional (Art 19, Lei n? 10.861,
de 14 de abril de 2004).
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A estrutura avaliadora do Sistema contempla a avaliagdo de trés componentes: a) das
Instituicdes de Ensino Superior (a auto-avaliacdo e a avaliacdo externa); b) a avaliacdo dos cursos
de graduacdo (organizacdo didatico-pedagogica, o perfil do corpo docente; c) as instalacGes
fisicas e a dos estudantes (Exame Nacional de Desempenho de Estudantes - ENADE), conforme

ilustra a figura 1.

Figura 1. Estrutura do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educac¢do Superior

SISTEMA NACIONAL DE AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR
e A

Avaliacdo da IES: Dex?rlli:ecg:odgos
Avaliagao interna (CPA)
Avaliagdo externa Estudantes (ENADE)
’ (INEP) N 4 R ’ R

Eixo 1: Planejamento e Avaliacio Institucional Autorizacdo Prova
Dimenséo 8: Planejamento e Avaliacio Rgeo;;necmlento_
G
Eixo 2: Desenvolvimento Institucional 1 Questiondrio do Estudante
Dimensao 1: Miss&o e Plano de Desenvolvimento v
3: Responsabilidade Social da

pedagogica

Institucional.
Di a | Organizagao Didatico- \

Eixo 3: Poliicas Académicas

Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa Perfil do Corpo Docente
e a Extensédo
Di o 4: Comunicaco com a Sociedade

Eixo 4: Politicas de Gest&o Instalages fisicas
Dimensao 5: Politicas de Pessoal
Dimensao 6: Organizacéo e Gestdo da

Eixo 5: Infraestrutura Fisica
Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

R [ | cmmrmm e -

Censo da Educacdo Superior e Cadastro das IES

Fonte: Elaborado a partir da Nota Técnica N° 14/2014-CGACGIES/DAES/INEP/MEC
A Avaliacdo Interna da Instituicdo de Ensino Superior é conduzida pelos quadros da Comissdo
Propria de Avaliacdo (CPA), tendo por base a norma disponibilizada pelo Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP). Neste sentido, a avaliacdo externa é
realizada por profissionais inscritos no INEP, pertencentes a Instituicdes de Ensino Superior,
reconhecidos pelo seu desempenho académico e cientifico. Ambas as avaliacdes observam um
conjunto de cinco pontos e suas respectivas dimensdes avaliativas. O ponto 1° diz respeito ao
Planeamento e Avaliacdo Institucional (Dimensdo 8), no qual se analisa “[...] a descricdo e a
identificacdo [...] dos principais elementos do processo avaliativo das Instituices de Ensino
Superior em relacdo ao seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), aos relatorios
elaborados pela Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) e aos demais documentos institucionais
avaliativos do periodo que constitui o objecto de avaliagdo” (DAES, 2014, p.5). Consideraram-se
os relatdrios da Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA), relativos ao periodo avaliado, observando
aspectos como: a) evolugdo institucional a partir dos processos de planeamento e avaliacdo
institucional; b) projeto/processo de auto-avaliacdo institucional; c) auto-avaliacdo institucional:
participacdo da comunidade académica; d) auto-avaliacdo institucional e avaliagdes externas:

analise e divulgacdo dos resultados; e) elaboracdo do relatério de auto-avaliacdo.
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No ponto 2°, Desenvolvimento Institucional, o foco de avaliagdo recai sobre as Dimensdes 1 e 3,
a saber: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional e a Responsabilidade Social da
Instituicdo, respectivamente. Sdo analisados os seguintes aspectos: a) missdo institucional,
metas e objectivos do Planeamento de Desenvolvimento Institucional (PDI); b) coeréncia entre o
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e as actividades de ensino de Graduacdo e de Pds-
graduacdo; c) coeréncia entre o PDI e as praticas de extensdo; d) coeréncia entre o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) e as actividades de pesquisa/iniciacdo cientifica, tecnoldgica,
artistica e cultural; e) coeréncia entre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e as accGes
institucionais no que se refere a diversidade, ao meio ambiente, a memaria cultural, a producdo
artistica e ao patrimonio cultural; f) coeréncia entre o Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) e as acc¢Oes institucionais voltadas para o desenvolvimento econdmico e social; g) coeréncia
entre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e as acGes de responsabilidade social:
inclusdo social; h) coeréncia entre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e acGes
afirmativas de defesa e promocdo dos direitos humanos e igualdade étnico-racial; i)
internacionalizacdo: coeréncia entre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e as accles

institucionais. Desta forma, e conforme a Nota Técnica:

Este eixo tem seu foco no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e consiste na verificacdo da
coeréncia existente entre esse documento e as agles institucionais nas diferentes vertentes de sua
atuacdo académica — ensino, pesquisa, extensdo e gestdo. Pretende, igualmente, verificar os diferentes
caminhos percorridos (ou a percorrer) pela Instituicdo de Ensino no contexto de sua insercdo social, bem
como sua atuacgdo face a inclusdo e ao desenvolvimento econémico e social, tendo sempre como base a
missdo, 0s propdsitos e as metas anunciadas no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI). Dessa
forma, o Eixo Desenvolvimento Institucional assume o papel de induzir maior comprometimento da
Instituicdo de Ensino Superior na constru¢do de seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI),
priorizando sua coeréncia e evolugdo (DAES 2014, p.5).

No ponto 3, Politicas Académicas, sdo avaliadas as dimensd&es relativas as Politicas Académicas,
isto é, as Politicas para o ensino, pesquisa e a extensdo (Dimensdo 2), a comunicagdo com a
sociedade (Dimensdo 4) e a politica de atendimento aos discentes (Dimensdo 9). Desta forma,
“[...] analisam-se os elementos constitutivos das praticas de ensino, pesquisa e extensao,
considerando como meta o aprendizado. Enfatiza-se, também, a relacdo entre as politicas
académicas, a comunicacdo com a sociedade e o atendimento ao discente” (DAES, 2014, p.11).

Conjuntamente, consideram-se os seguintes aspectos: a) Politicas de ensino e ac¢des académico-
administrativas para os cursos de graduacdo; b) Politicas de ensino e acc¢Bes académico-
administrativas para os cursos de pds-graduacdo, stricto sensu; c) Politicas de ensino e accbes
académico-administrativas para os cursos de pds-graduacao, /ato sensu; d) Politicas institucionais
e accBes académico-administrativas para a pesquisa ou iniciacdo cientifica, tecnolégica, artistica

e cultural; e) Politicas institucionais e accBes académico-administrativas para a extensdo

REID [ Vol.1 [ N°. 9 | Ano 2018 | p. 76



Dirléia Sarmento; Jardelino Menegat; Roberto Ramos; Felipe Angst

(“universitaria”); f) Politicas institucionais e accdes de estimulo relacionadas a difusdo das
producbes académicas: cientifica, didatico-pedagdgica, tecnoldgica, artistica e cultural; g)
Comunicacdo da IES com a comunidade externa — marketing; h) Comunicacdo da IES com a
comunidade interna — endomarketing; i) Programas de atendimento aos estudantes; j)
Programas de apoio a realizacdo de eventos internos, externos e a producao discente; k) Politicas
e accbes de acompanhamento dos egressos; |) Actuacdo dos graduados da IES no ambiente
socioeconémico; m) Inovagdo tecnoldgica e propriedade intelectual: coeréncia entre o PDI e as
accdes institucionais.

No ponto 4° Politicas de Gestdo, sdo avaliadas as Politicas de Pessoal (Dimensdo 5), a
Organizacdo e Gestdo da Instituicdo (Dimensdo 6) e a Sustentabilidade Financeira (Dimensdo 10).
Com isto, procura-se [...] a verificacdo do desenvolvimento das politicas de pessoal e da
organizacdo e gestdo da instituicdo de ensino superior. Abrange, ainda, elementos do
planeamento e da sustentabilidade financeira da Instituicdo de Ensino Superior, para garantir o
seu pleno desenvolvimento de forma sustentavel. Ndo obstante, sdo considerados os seguintes
aspectos: a) Politica de formacdo e capacitacdo docente; b) Politica de formacdo e capacitacdo
do quadro técnico-administrativo; c) Gestdo institucional; d) Sistema de registo académico; e)
Sustentabilidade financeira; f) Relacdo entre o planeamento financeiro (orcamento) e a gestdo
institucional; g) Coeréncia entre o plano de carreira e a gestdao do corpo docente; e h) Coeréncia
entre o plano de carreira e a gestdo do quadro técnico-administrativo.

No ultimo ponto, o 5° Infraestrutura Fisica, o foco prende-se com “as condi¢cdes que a IES
apresenta para o desenvolvimento das suas actividades de ensino, pesquisa, extensdo e gestdo”
(Brasil, 2014, p.22). Este eixo contempla a Dimensdo 7 (infraestrutura fisica), e avalia os seguintes
aspectos: a) instalacdes administrativas; b) salas de aula; c) auditério(s); d) sala(s) de professores;
e) espacos para atendimento aos alunos; f) infraestrutura para a Comissao Prépria de Avaliacdo;
g) gabinetes/estacBes de trabalho para professores em Tempo Integral; h) instalagGes sanitarias;
i) biblioteca: infraestrutura fisica, servicos e informatizacdo, plano de actualizacdo do acervo; j)
sala(s) de apoio de informatica ou infraestrutura equivalente; k) recursos de Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo; 1) laboratérios, ambientes e cenarios para praticas didaticas:
infraestrutura fisica; m) laboratdrios, ambientes e cendarios para praticas didaticas: servicos; e n)
espacos de convivéncia e de alimentacdo.

No que se refere a avaliacdo dos cursos de graduacdo, o SINAES analisa as dimensdes

organizacionais didactico-pedagdgica, do perfil do corpo docente e instalacdes fisicas. Importa
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referir ainda que, complementam o SINAES, os seguintes instrumentos de informacdo: o Censo
da Educacdo Superior e o Cadastro de Cursos e Instituicdes (DAES, 2014).

A avaliacdo dos estudantes é feita através do Exame Nacional de Desempenho de Estudantes
(ENADE), contemplando uma prova e o preenchimento de um questionario, contendo questdes
relativas ao aluno, ao desempenho dos professores, ao curriculo, as instalacGes fisicas e o
significado da formacdo para a profissdo. Participam do ENADE estudantes dos primeiros anos e
finalistas de cada curso.

Neste contexto, é possivel percebermos que a avaliacdo da qualidade da Educacdo Superior é
um processo complexo e que necessita constantemente de ser revitalizada, de forma a
consolidar os seus objectivos e finalidades. A internacionalizacdo é, comumente, um dos
aspectos avaliados dentro de um conjunto maior e que deve ser considerada de forma articulada

com os restantes itens avaliados.

Internacionalizacdao no ambito da graduacao: possibilidades e desafios

A internacionalizacdo ¢ um dos aspectos avaliados pelo SINAES, no ponto Desenvolvimento
Institucional. Portanto, a internacionalizacdo na graduacao possui, ha décadas, uma relacdo
intrinseca com a pods-graduacdo, stricto sensu, instituida, sobretudo, pela necessidade de
responder as questdes educativas decorrentes da universalizacdo do conhecimento num mundo
que se torna cada vez mais globalizado.

Para Knight (2012, p. 65), “a globalizacdo tem seu foco no fluxo mundial de ideias, recursos,
pessoas, economias, valores, culturas, conhecimentos, bens, servicos e tecnologias” e a
“internacionalizacdo enfatiza o relacionamento entre as nac¢des, povos, culturas, instituicdes e
sistemas”.

Nessa perspectiva, conforme se expde na Conferéncia Mundial sobre Ensino Superior, para que a
globalizacdo da Educacdo Superior beneficie todos, é essencial que ela proporcione a igualdade
de acesso e de sucesso, a fim de promover a qualidade e respeitar a diversidade cultural, bem
como, a soberania nacional, por outro lado, a disposicdo transnacional da educacdo superior
pode dar uma contribuicdo significativa para a educacdo superior, oferecendo uma educacgao de
qualidade, promovendo valores académicos, mantendo a relevancia e respeitando os principios
basicos de didlogo e cooperacao e reconhecimento mutuo pelos direitos humanos, diversidade e
soberania nacional (UNESCO, 2009). Sendo assim, Soderqvist (2002) explica que num processo
de mudanca (seja de uma instituicdo nacional de ensino superior para uma instituicdo

internacional), leva-se a inclusdo de uma dimensdo internacional em todos os aspectos de sua
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gestdo complementar (a fim de melhorar a qualidade do ensino e da aprendizagem e das
competéncias desejadas). A internacionalizacdo “é um processo e ao mesmo tempo uma
resposta a globalizacdo” (De Witt (1998, p.1).

Porém, a internacionalizacdo ndo deve ser confundida, em si prépria, com a globalizacdo, dado
qgue a internacionalizacdo inclui tanto aspectos locais quanto internacionais, ou seja, elementos
interculturais”. De entre os factores que mobilizam as Instituicdes de Ensino Superior no
processo de internacionalizacdo, os econdmicomercadoldgicos, politicos, académicos e os
socioculturais sdo para Knight (2012), os que mais se destacam. A educacdo, neste sentido,
representa um meio para alcancar os restantes direitos fundamentais respeitantes a dignidade
humana (ONU, 1948). Como podemos verificar, a internacionalizacdo enquanto subponto de
vista econdmico-mercadoldgico, é “uma questdo de sobrevivéncia, ou seja, € necessario
internacionalizar para poder competir em niveis de igualdade com as melhores Instituicdes de
Ensino Superior nacionais e estrangeiras” (Stalivieri, 2004 p.15).

Diante do acima exposto, a internacionalizacdo pressupde ac¢les colaborativas internacionais,
contemplando-se a relacdo com outras InstituicGes de Ensino Superior, organizacdes (publicas,
privadas, e ndo governamentais), agéncias de fomento e cooperacgdo internacionais, visando a
consolidacdo ou ampliacdo da gestdo institucional e da triplice missdo universitaria do ensino, da
pesquisa e da extensdo. Assim, de entre as possibilidades de ac¢Bes colaborativas, destacamos a
internacionalizacdo dos curriculos; a oferta de cursos (graduacdo sandwich, cursos de linguas,
cursos de formagdo complementar); estagios; missdes académicas; a mobilidade e o intercambio
de pesquisadores, professores, gestores e estudantes; projetos e redes de pesquisas; difusdao e
socializacdo do conhecimento por meio de publicacdes conjuntas; programas de co-tutela. E
seguindo este entendimento que o documento da Conferéncia Mundial sobre Ensino Superior

(UNESCO, 2009) destaca que:

Redes de universidades internacionais e parcerias [...] auxiliam no crescimento do entendimento mutuo e
da cultura de paz. Parcerias para pesquisa e equipe e intercambio de estudantes promovem a cooperac¢do
internacional. O encorajamento de uma mobilidade académica mais amplamente equilibrada deveria ser
integrada em mecanismos que garantam colaboragdo genuina, multicultural e multilateral. Parcerias
devem promover a criacdo de capacidades de conhecimento nacional em todos os paises envolvidos e,
desse modo, garantir fontes mais diversificadas de pesquisa coletiva de alta qualidade e producdo de
conhecimento, em escala global e regional. (p.4)

Os desafios para a consolidacdo da internacionalizagao, alicercam-se neste ponto, nos seguintes
aspectos: a) politicos, na medida da precariedade de politicas publicas de internacionalizacdo; b)
linguisticos (dominio de um determinado idioma); c) econdmico-financeiros (precariedade de
financiamentos); d) socioculturais (desconhecimento ou dificuldade de adaptacdo aos padrdes

de determinado contexto); e) institucionais-académicos (regulamentos complexos, equivaléncias
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curriculares); f) burocraticos (procedimentos para obtencdo de licenca para permanéncia em
outros paises, reconhecimento de titulos), de entre outros. Tais desafios mobilizam as
Instituicdes do Ensino Superior, segundo Stallivieri (2004), “a revisar e a actualizar as suas
estratégias a fim de que seus estudantes e egressos passem a contar com as competéncias
essenciais académicas e profissionais que lhes permitam interagir numa sociedade cada vez mais

multicultural e internacional, com rapidas mudancas em seus sistemas.” (p.24)

Consideracgdes finais

Perante o processo de globalizacdo, percebido principalmente nas ultimas décadas, as
InstituicBes de Ensino Superior sdo desafiadas a buscar novos espacos e niveis de
internacionalizacdo mais elevados, como principal estratégia de sobrevivéncia. A
internacionalizacdo &, nesse contexto, um mecanismo que permite melhorar a oferta formativa

entre as InstituicGes de Ensino Superior (nacionais e estrangeiras).

Portanto, ao se abordar a Qualidade da Educacdo Superior, na perspectiva das reflexdes sobre as
normas da internacionalizacdo e do processo de avaliacdo pelo qual passa o Ensino Superior
Brasileiro, tem-se presente, essencialmente, a referéncia no Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior (SINAES) e o recorte na internacionalizacdo, como um dos aspectos avaliados
no eixo relativo ao Desenvolvimento Institucional. Nesse ponto de vista, a posicao de Ristoff e
Giolo (2006, p. 198), reforca a ideia segundo o qual o SINAES pode ser efectivamente
considerado um sistema, na medida em que: a) integra os instrumentos de avaliacdo; b) integra
os instrumentos de avaliacdo reportando-os aos de informacdo; c) integra os espacos de
avaliacdo no MEC; d) integra a auto-avaliacdo na avaliacdo externa; e) articula, sem confundir,
avaliacdo e regulacdo; f) propicia coeréncia entre avaliacdo, os objectivos, e a politica para a

educacado superior.

Neste contexto avaliativo, a andlise estrutural do processo de internacionalizacdo requer,
cumulativamente, a compreensdo sobre que conceito e factores mobilizam as IES a transpor
fronteiras, as possibilidades e os desafios do processo de internacionalizacdo. Em termos gerais,
fica evidente que a globalizacdo traz questes para os diferentes campos, de entre eles o
educativo, requerendo politicas e acgdes que viabilizem a internacionalizacdo do conhecimento.
Assim, as discussdes entre os governos quanto ao grau de prioridade dado a educacao, inclusive
a Educacdo Superior, altera-se ao longo dos anos, sendo que, a partir do inicio do século XXI, o

tema da educacdo passou a integrar o desenvolvimento tecnoldgico, correspondendo a maior
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facilidade de comunicacdo e integracdo. Os profissionais sdo chamados a trabalhar
externamente, de modo a se inserirem no contexto global, sua formacdo académica, desde a
aprendizagem de idiomas até ao usufruto de experiéncias efetivamente internacionais.

A educacdo, assim como a economia, a salde, o meio ambiente, entre outros, passou a ser
tratada em perspectiva internacional, tornando-se um mecanismo na promocao internacional
dos paises e um meio para promover uma maior integragao entre eles.

Fica-se a perceber, desse processo, que foram diversas as alternativas a escala mundial para
promover a internacionalizacdo. Assim, acompanhar o crescimento dessas iniciativas, bem como,
o desenvolvimento de novas técnicas e os resultados alcancados demonstra-se fundamental
para o desenvolvimento e para a melhoria da educac¢ao no Brasil, de modo a consolidar uma
Educacdo Superior de qualidade e promover uma maior competitividade dos profissionais

brasileiros em contexto global.
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