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O Professor de Referéncia na Voz dos
Estudantes do Ensino Superior no Contexto
Mocambicano

The Reference Teacher In The Voice Of Higher
Education Students In The Mozambican
Context

RESUMO

O presente artigo tem como objectivo central compreender qual a imagem do
professor de referéncia, a partir da percep¢do dos estudantes do ensino
superior no contexto mogambicano. Em termos metodoldgicos, optou-se por
um estudo de caracter quali-quantitativo e privilegiou-se como instrumento
de recolha de dados, o inquérito por questionario, com algumas perguntas
abertas colocadas a 40 estudantes que participaram no estudo. A informagdo
recolhida foi tratada através de um paradigma descritivo e interpretativo,
recorrendo a técnica de analise de contelddo e ao programa Microsoft Excel.
Relativamente aos resultados, importa salientar que enfatizam que para ser
um «bom professor» do ensino superior, no contexto mogambicano, sdo
necessarios saberes e competéncias na area de intervenc¢do, formagao
psicopedagégica, dominio das tecnologias de informagdo e comunicagdo,
capacidade de investigacdo e publicagdo dos resultados, assumindo, além do
mais, as questdes ético-deontoldgicas inerentes a pratica docente,
considerando que esta se encontra alicercada na relagdo humana. Como
conclusdo, apurou-se que, o professor de referéncia, € um profissional que
deve ser detentor de multiplos saberes cientificos e competéncias sociais,
humanas e comunicacionais que lhe permitam assumir uma profissao
complexa, considerando que a relagdo professor-estudante se encontra
alicercada na relagdo humana e no respeito pela singularidade de cada
pessoa.

Palavras-chave: professor universitario; estudantes do ensino superior;
formacao de professores universitarios.

Abstract

The main objective of this article is to understand what is the image of the
reference teacher, from the perception of the higher education students in
the Mozambican context. In methodological terms, it was opted for a quali-
quantitative study and it was privileged as instrument of data collection, the
questionnaire survey, with some open questions put to 40 students who
participated in the study. The information collected was processed through a
descriptive and interpretative paradigm, using the content analysis technique
and Microsoft Excel software. Regarding the results, it is important to
highlight that they emphasize that to be a "good teacher" in higher education,
in the Mozambican context, knowledge and skills in the area of intervention,
psycho-pedagogic training, mastery of information and communication
technologies, capacity for research and publication of results are necessary. In
conclusion, it was found that the reference teacher is a professional who
should hold multiple scientific knowledge and social, human and
communication skills that allow him/her to assume a complex profession,
considering that the teacher-student relationship is based on the human
relationship and on the respect for each person's singularity.

Keywords: university teacher; higher education students; university teacher
training.
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INTRODUCAO

O estudo teve como preocupac¢do compreender quem sao os professores de referéncia do ensi-
no superior e averiguar quais as qualidades ou competéncias que caracterizam as suas prdticas docentes
e o seu modo de assumir a profissdo, partindo da voz dos estudantes e considerando que na sociedade
mogambicana existe a imagem social sobre o que significa ser um «professor de referéncia». Partimos
da convic¢cdo de que a formacdo pedagdgica, o dominio dos conteudos cientificos, as relagdes interpes-
soais e o respeito pelos limites éticos bem como a colaboracdo e as potencialidades de cada aluno, sdao
fundamentais para a accdo docente. Igualmente, importa a “experiéncia profissional aliada ao compro-
metimento do professor que é enfatizada como fundamental para a aprendizagem do aluno” (Bartnik &
Machado, 2008, p. 496).

Perante os tempos que se vivem, e num ambiente de mudancas significativas e rapidas o conhe-
cimento terd que ser sintonizado com os reptos que vao emergindo, facto que passou a ser factor pre-
ponderante na actividade humana e social. Cita-se, como exemplo, a COVID-19, e tudo o que este virus
representou para a humanidade, ao paralisar grande parte das universidades e das instituicdes do pla-
neta. Neste caso, e em outros semelhantes, o professor universitario devera estar preparado, aberto a
mudanca e atento para se adaptar, rapidamente, as transformacdes societais, assegurando as novas
geracoes a criatividade, a solucdo e inovacdo face ao tempo presente e futuro.

Concordamos, por isso, com Bonifacio (2017) quando refere que “efectivamente, o espaco edu-
cativo reclama novas formas de aceder ao conhecimento e, neste sentido, coloca novos desafios, sobre-
tudo, aos profissionais da educacdo. Dai que a interpelacdo seja uma constante” (p. 269). A autora, posi-
ciona-se numa linha de pensamento diferente de Mazula (2012), quando este refere que ser professor é
exercer uma missao, porque a tarefa de ensinar exige dedica¢do, amor e consagrag¢do da vida. Porém,
convergem quando ambos defendem um professor reflexivo e de miultiplas competéncias.

Como é sabido, a sociedade actual exige profissionais sabedores e comprometidos com o desen-
volvimento profissional e humano em que a “reflexdo e antecipagdo da ac¢do transformadora, acto co-
lectivo e emancipador, que projeta a possibilidade da concretude da mudancga das pessoas e do mundo”
(Dickmann & Dickmann, 2020, p. 109). Assim sendo Mogambique, considerado como um pais em desen-
volvimento, ndo constitui uma excepgdo. Dai que, para garantir que a educagdo superior responda efec-
tivamente os anseios da populagdo, ha necessidade de formar docentes altamente capacitados, dotados

de conhecimentos, habilidades, atitudes e valores e que realmente equilibrem as suas decisdes educati-
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vas com solucBes adequadas aos problemas da sociedade contemporanea, defendendo-se que a educa-

¢do do século XXI se materialize através da formacao ao longo da vida, para todos quantos o desejem.

1. Professor universitario de referéncia

O professor universitario devera ser um profissional altamente capacitado para realizar a funcado
da docéncia com responsabilidade e conduzir ac¢bes de pesquisa a favor da sociedade, contribuindo
para a sua melhoria através da universidade. Sendo assim, espera-se que seja reflexivo, critico, detentor
de saberes pedagdgicos e cientificos e, sobretudo, comprometido em potencializar a aprendizagem dos
estudantes, possibilitando que o conhecimento seja construido nas aulas, em workshops, palestras e
laboratérios, conferéncias nacionais e internacionais, entre outras possibilidades. O que importa é que
seja relevante para a formacdo tedrica e pratica dos estudantes, tornando-os auténomos e criticos no
sentido positivo (Benedito, Ferrer & Ferreres, 1995).

Nesse sentido, Mazula (2012) refere que ser professor €, ao mesmo tempo, uma tarefa, uma vo-
cacdo, uma profissdo e uma missdo. Sublinha que é uma tarefa porque o professor no exercicio das suas
funcdes ndo pode fugir as accoes tracadas pelo Estado, nem alterar os conteudos dos programas de en-
sino, mas sim, ele deve realizd-las como elas foram delineadas, cumprindo esta tarefa com responsabili-
dade e inteligéncia. O autor advoga que nessa tarefa, a principal preocupacao é a assimilacdo da matéria

pelos alunos e

nao ser professor despachante, que desalfandega e transporta a matéria recebida do Estado e despeja-la
no aluno, ndo se preocupando com a sua assimilacdo pelos alunos. Nem sequer ser professor supersonico
que, na transmissdo, corre com a matéria a grandes velocidades e em movimento uniformemente acele-
rado, ndo se fazendo ouvir e sem se preocupar com o tempo de aprendizagem necessario ao aluno, por-
que corre para outras actividades pessoais, como cuidar da machamba ou da quinta, para as explicagdes
aos seus proprios alunos, ir dar aula noutros estabelecimentos de ensino em detrimento da instituicdo
onde estd vinculado; sempre na perspectiva de conseguir mais dinheiro para adicionar ao seu magro sala-

rio. Ser professor é uma profissdo de tipo especial, cuja funcdo é educar (p. 88).

A este propdsito, recorda-se que ja no séc. XVIl se dizia que ensinar é “uma arte e responsabilidade”
(Coménio, 2006, p. 45). Segundo Mazula (2012), o professor celebra um contracto com o Estado, torna-
se seu funciondrio e compromete-se, deste modo, a exercer condignamente a profissdo, recebendo,
para isso, o apoio necessario e as condi¢cdes minimas para o exercicio das suas funcdes.

De acordo com Platdo (2006), ser professor ¢, acima de tudo, uma missdo, onde Sécrates consi-

derava que ensinar aos cidaddos era uma missdo nobre, confiada pelos deuses. Para Morin (2002) ser
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professor é “uma missao de transmissao” de conhecimentos, de ensinar a saber ser, saber estar, saber
fazer e a saber pensar. Grande responsabilidade! Essa transmissao exige competéncia, “além de que é
também uma técnica, uma arte” (p. 101).

No seguimento do que ja foi dito, anteriormente, Cunha (1995) defende que, na actualidade, o
bom professor é aquele que: i) encaminha a sua pratica pedagdgica no sentido de que o aluno aja inte-
lectualmente frente os conteldos; ii) trabalham na perspectiva de que o conhecimento possa ser criado
e recriado pelos estudantes e pelos professores na sala de aula; iii) rejeita a visdo mecanicista de trans-
missdo do conhecimento pronto e acabado; iv) incentiva o pensamento critico e divergente dos alunos;
v) apresenta o roteiro da aula, o objectivo do estudo que vao realizar e localizam historicamente o con-
teldo; vi) entende que, se os alunos estiverem conscientes do objecto de estudo, estardo mais motiva-
dos; vii) no final da aula, faz referéncia a materiais de consulta, a obras e autores que possam aprofun-
dar aguele conhecimento; viii) usa frequentemente palavras de reforco positivo frente as respostas dos
alunos, como forma de incentivar a sua participacdo e de demonstrar a sua crenca na capacidade do
aluno; ix) preocupa-se com o aspecto da clareza nas explica¢des; x) empenha-se na utilizacdo de um tom
de voz audivel, com pausas e entonacées variadas que déem significado ao discurso; xi) tenta apreender
a linguagem dos alunos para tornar a sua linguagem académica mais acessivel.

Face aos argumentos explicitados e, na mesma légica, o estudo de Azevedo, Freire e Machado
(2013), que teve como preocupacdo descobrir as representagdes sociais do bom professor universitario
entre estudantes de um curso de licenciatura, concluiram que o bom professor seria um profissional
dedicado, responsdvel organizado, assiduo, competente no dominio dos conteuddos, com sabedoria di-
dactica, ético, compreensivo, conhecedor dos seus estudantes e experiente. Igualmente, enfatizam a
valorizacdo das experiéncias, pessoais e sociais, que colocam em discussdao, promovendo momentos di-
namicos no sentido que os assuntos se tornem compreensiveis.

De sublinhar, ainda, que Ventura et al. (2011) referem que a sociedade actual exige do professor
competéncias que ddo énfase ao dominio dos conteldos, a gestdao do curriculo, a inovagdo na pratica
docente, ao cativar, ao motivar e ao desenvolver uma relagdo de empatia. Significa, pois, que consegue
admitir diferentes modos de pensar e de agir dos estudantes e que se manifesta disponivel e tolerante
em qualquer ambiente onde se encontra.

Diriamos que, de modo geral, todos os professores apontados como bons docentes apresentam
o dominio do conhecimento amplo, profundo e actualizado da disciplina que ensinam, bem como das

ciéncias correlatas, o dominio de aptidGes didacticas, correspondentes as suas posicbes filoséficas e
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epistemoldgicas, diferentes em qualidade e quantidade. Assim, a tém a responsabilidade de delinear a
aula e ensinar, demonstrando ou realizando exercicios que levem a participa¢do dos estudantes a partir
de perguntas oportunas. Parafraseando (Pimentel, 1996) sdo os que procuram introduzir variagdes nos
exercicios ou em discussdes/problematizag¢des, incentivando os alunos a reflectir sobre os conceitos que
desenvolvem e, além disso, referenciam os resultados das suas pesquisas e de outros pensadores.
Acrescenta, ainda, a ideia de que o bom humor deve prevalecer de modo que a aula se torne num mo-
mento leve e atractivo.

Face ao que foi dito, a docéncia universitaria, reclama o dominio de um conjunto de conheci-
mentos, técnicas e diversos métodos que, de forma critica, devem ser ensinados, permitindo a autono-
mia do estudante na producdo do seu préprio conhecimento, bem como o desenvolvimento da capaci-
dade de reflexdo e a andlise e utilizacdo de diferentes tipos de documentacdo. Considera-se, ainda, que
este processo de ensino necessita da actividade investigativa, do trabalho colaborativo, criando e recri-
ando situacdes de aprendizagem inovadoras e construtoras de valores. Relativamente a avaliacdo dos
estudantes, ela deverd ser diagndstica e compreensiva, mais do que uma avaliacdo de controlo, pelo
gue a finalidade deverd ir no sentido de conhecer o universo cognitivo e cultural dos estudantes e, com
base nisso, desenvolver ou ajustar as praticas (Pimenta & Anastasiou, 2002).

Neste contexto, Tardif (2012) defende, também, que “o professor ideal é alguém que deve co-
nhecer a sua matéria, a sua disciplina e o seu programa, além de possuir certos conhecimentos relativos
as ciéncias da educacdo e a pedagogia e desenvolver um saber pratico baseado em sua experiéncia quo-
tidiana com os alunos” (p. 39).

Igualmente, Cardoso (2015), quando se refere ao que significa ser bom professor universitario,
sublinha que:

o conhecimento didactico se manifesta como um indicativo do que significa ser um bom professor, aquele

gue sabe como ensinar e quais os procedimentos e recursos sao mais adequados ao trabalho com cada

conteudo. Nem sempre esta aliada a utilizagdo de recursos, como multimédia. O mais importante é saber

seduzir e prender a ateng¢do do aluno, tornar a aula mais interessante com base em escolhas variadas e

adequadas de técnicas e de recursos materiais. Para isso, é necessario conhecer técnicas variadas para

atender a objectivos diversos (p. 141).

Em termos de sintese, a respeito das caracteristicas do bom professor, Cunha (1998), aponta a
necessidade de que o professor respeite e valorize o conhecimento do estudante, que entenda o erro
como parte integrante do processo de aprender, que resgate o prazer do aprender, que envolva o aluno

na producdo de conhecimento e na elaboracao de trabalhos colectivos, que desenvolva o seu trabalho a
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partir da integracdo entre ensino-pesquisa e da relacdo teoria-prdtica. Assim, deve implementar a refle-
xao e a discussdo de problemas reais, e, sobretudo, deve entender que os conhecimentos produzidos
sdo apenas sinteses provisdrias e ndo a “verdade definitiva sobre os factos” e importa ter presente “que
cada ciéncia, para se configurar como significativa, tem de se deixar penetrar por outras areas e formas

de conhecimento” (pp. 97-99).

2. Op¢oes metodoladgicas

Neste ponto descreve-se o processo de investigacao realizado, a fundamentacao e a metodologia adop-
tada, ou seja, os procedimentos que orientaram a recolha de dados, o modelo de analise da informacao
e a interpretacdo desses resultados a luz das questdes de investigacdo que nortearam o estudo.

Relativamente a questdo orientadora foi explicitada da seguinte forma: O que significa ser um
professor de referéncia no contexto mogambicano?

Acrescentar que o estudo seguiu os procedimentos de um paradigma de cardcter quali-
quantitativo a partir de um instrumento de trabalho elaborado para a recolha da informagdo (questio-
nario), adaptado do Bonifacio (2009).

Os dados secundarios foram obtidos por meio de uma pesquisa bibliografica relacionada com o
tema (livros, artigos, revistas, dissertacdes e teses) e constituiram fontes de informacgdo que contribui-
ram para a compreensdo e sustentagdo tedrica.

Neste estudo, participam 40 estudantes de licenciatura (cinco de cada) conforme a tabela se-

guinte:

Tabela 7. Numero de participantes por cursos

CURSOS EA-A | EF-B EZ-C EGFB-D TPA-E BIO-F CA-D-G CA-N-H TOTAL

ESTUDANTES 5 5 5 5 5 5 5 5 40

No presente estudo, importa ressaltar que foram respeitadas as questdes éticas inerentes ao
trabalho desta natureza e procurou-se salvaguardar a integridade e o anonimato dos participantes. Para
tal, os dados recolhidos foram apresentados de forma codificada e sdo utilizados, exclusivamente, para
fins académicos.

Em algumas situagdes, os dados foram analisados usando o programa Microsoft Excel e o Word

gue permitiram visualizar os resultados de forma clara e objectiva, materializado na elaboragao de grafi-
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cos e tabelas. Todavia, neste texto apresentam-se, apenas resultados parcelares da informacao recolhi-

da.

3. Apresentacao, analise e discussao dos resultados

de campo, partindo da visdao dos estudantes inquiridos. Procurou-se realizar o cruzamento da informa-
¢do obtida através da sustentagao tedrica, com o propdsito de analisar o perfil do professor universitario

de referéncia, considerando o caso do contexto de uma instituicdo de ensino superior mogambicana.

Grafico 1: Caracterizagdo do género dos estudantes inquiridos no questionario
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Grafico 2: Nivel dos estudantes por curso

Da leitura do grafico 1, constata-se que a maio-
ria dos inquiridos, sdo homens (57,5%) e os res-
tantes sdo mulheres (42,5 %). Isto, permite-nos
concluir que estes dados vdo ao encontro da
realidade da instituicdo, em estudo, em que o
numero total de estudantes, no ano de 2021,
era de 1.147, sendo 605 homens e 542 mulhe-

res, conforme os dados estatisticos da institui-

¢ao.

Tal como foi salientado, neste ponto, apresentam-se parte dos resultados obtidos no trabalho

40
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N -

0 L r__

12 Ano 22 Ano 32 Ano 42 Ano 42 Ano +1 Total

EN 12 14 5 8 1 40
m% 30.00% 35.00% 12.50% 20.00% 2.50% 100.00%
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Verificando atentamente os dados do grafico 2, constata-se que a maioria dos estudantes inquiridos,
sdo do 22 ano (35,0%). Seguidamente encontram-se o numero de estudantes que frequentam o 12 ano
(30%) e logo depois os estudantes a frequentar o 42 ano (20%), sendo que se destaca um estudante a
frequentar o quarto ano + 1 (2,5%), tratando-se de um inquirido, que estava no quinto ano de frequén-

cia mas, ainda, a fazer disciplinas do seu curso que ficaram em atraso.

Grafico 3: Ano de ingresso dos inquiridos

40
35
30
25
20
15

T L

2017

2018

2019

2020

2021

Total

EN

8

7

12

12

40

m%

2.50%

20.00%

17.50%

30.00%

30.00%

100.00%

As respostas dadas pelos estudantes inquiridos, em termos do ano de ingresso, mostram que a maioria
ingressou nos anos de 2020 e 2021, registando-se uma percentagem igual nesses anos (30,0%). Importa
referir que o estudante mencionado, anteriormente, que estava no quinto ano, ingressou na instituicdo

no ano de 2017, como ilustram os dados da tabela analisada.
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Grafico 4: Idade dos estudantes inquiridos
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No que concerne a varidvel idade dos inquiridos, os escalGes etarios foram divididos em 3 intervalos: de
15-20 anos, de 21-25 anos e, por fim, de 26-30 anos de idade. O escaldo que engloba os respondentes
dos 15 aos 20 anos, num total de 22 estudantes, representa uma percentagem de 55,0 % do total, dos
21 aos 25 anos de idade responderam 15 estudantes, ou seja, 37,5% e entre os 26 e os 30 anos temos
03 respondentes, ou seja, 7,5%. Os dados permitem concluir que a idade minima dos estudantes era de
15 anos e a maxima de 30 anos, apresentado uma idade jovem, apesar de existir uma diferenca de ida-
des considerdvel. Depois da caracterizagdo dos inquiridos, a pergunta 2, pretendia averiguar as percep-

¢Oes dos estudantes sobre o perfil do que entendem ser um «bom professor» universitario e o grafico 5

evidencia os resultados de acordo com a informagdo recolhida.
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Grafico 5 — Percepgao dos estudantes sobre os professores
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57.5 60.0 57.5 575 575

525 525

Na leitura a analise dos dados, podemos inferir que do nimero total dos estudantes inquiridos, estabe-
leceram a seguinte ordem de considera¢do das afirmagdes sobre o conceito de um bom professor uni-
versitdrio: concordam totalmente que um bom professor universitario é um profissional que é um
exemplo para os seus alunos (52,5%); concordam que é um formador de cidaddos (60,0%); concordam
gue é um transmissor de conhecimentos, um profissional que proporciona o trabalho colaborativo, um
profissional que ensina as matérias e um profissional que gere alguns conflitos respectivamente (57,5%),
sendo essa percentagem coincidente nestes quatro aspectos. Igualmente, referem que concordam ser
um profissional que incentiva o trabalho dos estudantes e que tem formacao cientifica respectivamente

(52,5 %); concordam ser um profissional preocupado com a sua avaliacdo e progressdo na carreira
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(50,0%); concordam ser um profissional preocupado com o cumprimento do curriculo (47,5%) e discor-
dam totalmente ser um profissional preocupado com o seu vencimento (42,5%).

Face as percepc¢les dos estudantes sobre o perfil do que entendem ser um «bom professor»
universitario, pretendia-se averiguar se existia congruéncia entre o que assinalavam na pergunta ante-
rior e o que lhe seria perguntado posteriormente (pergunta 3), em que se lhes pedia para destacar quais

as qualidades que deve ter um docente universitario.

Grafico 6: Qualidades do professor universitario

M Discordo totalmente % M Discordo%  MEConcordo% M Concordo totalmente %

65.0

575 575

Analisando os dados do grafico 6, podemos perceber que os estudantes inquiridos, demonstra-
ram a seguinte sequéncia de consideracao das afirmag¢des relativamente as qualidades de um professor
universitario, ou seja, concordam totalmente que as qualidades de um professor universitario passam
pela capacidade de criar um ambiente favordvel para aprendizagem dos seus estudantes (65%), concor-
dam totalmente que deve ter competéncia pedagdgica (preparado para dar aulas - 60%), concordam
totalmente que deve ter a capacidade de motivagdo e de comunicagdo (57,5%), concordam totalmente
que deve ser coerente entre o que diz e o que faz (55%), concordam totalmente que deve ter disponibi-

lidade para acompanhar a evolugdo do conhecimento (45%), concordam que deve ter competéncia téc-

11


http://reid.ucm.ac.mz/

12
nica/cientifica e capacidade de relacionamento (50%), concordam que deve ter sentido de rigor e de
justica (47,5%), e, por fim, concordam que deve ser sensivel as questdes sociais (42,5%).

Importa ressaltar que na questdao 2, na afirmacado que refere «um profissional que incentiva o
trabalho dos estudantes» e se associarmos os inquiridos que concordam (52,%) e os que concordam to-
talmente (37,5%) emerge uma percentagem de 90%. E na questdo trés se seguirmos a mesma linha de
raciocinio, destaca-se a afirmagdo «Capacidade de criar um ambiente favoravel a aprendizagem» em
gue temos uma percentagem de 100%.

Esta linha de pensamento apresentada pelos estudantes inquiridos, encontra base de sustenta-
¢do em Cunha, (1995) quando defende que, “para os alunos actuais, o bom professor é aquele que do-
mina o conteudo, escolhe formas adequadas de apresentar a matéria e tem bom relacionamento com o
grupo” (p. 72).

No seguimento desta ideia, o bom professor tem que ser alguém reflexivo, critico e conhecedor
dos conteldos que lecciona e, além disso, estar comprometido com o caminho para potencializar a
aprendizagem dos estudantes, procurando que o conhecimento construido seja relevante e significativo
para a formacdo tedrica e pratica dos estudantes (Benedito, Ferrer & Ferreres, 1995).

Neste sentido, como demonstram os dados do grafico 6, os estudantes inquiridos concordam
totalmente que um professor do ensino superior deve ter as qualidades como: capacidade de criar um
ambiente favoravel a aprendizagem, competéncia pedagogica (preparado para dar aulas), capacidade de
motivac¢do, capacidade de comunicagdo, ser coerente entre o que diz e o que faz. Na mesma légica, con-
cordam que deve ter: competéncia técnica/cientifica, capacidade de relacionamento, sentido de rigor e

de justica e, por fim, ser sensivel as questdes sociais.

Esta visdo dos estudantes inquiridos que valoraram, em primeiro lugar, a afirmacdo que refere
gue o docente do ensino superior deve ter a capacidade de criar um ambiente favoravel a aprendizagem
(65%), vai ao encontro do pensamento de Mazula (2012), quando aborda a questdo relacionada com a

funcdo dos professores, aludindo que:

a principal preocupacgao é a assimilacdo da matéria pelos alunos, “nao ser professor despachante, que de-
salfandega e transporta a matéria recebida do Estado e despeja-a no aluno, ndo se preocupando com a
sua assimilacdo pelos alunos. Nem sequer ser professor supersonico, que, na transmissdo, corre com a
matéria a grandes velocidades e em movimento uniformemente acelerado, ndo se fazendo ouvir e sem se
preocupar com o tempo de aprendizagem necessario ao aluno, porque corre para outras actividades pes-

soais, como cuidar da machamba ou da quinta, para as explicacdes aos seus proprios alunos, ir dar aula
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noutros estabelecimentos de ensino em detrimento da instituicdo onde estd vinculado; sempre na pers-
pectiva de conseguir mais dinheiro para adicionar ao seu magro salario. Ser professor é uma profisséo de

tipo especial, cuja fungdo é educar (p. 88).
O posicionamento dos estudantes inquiridos é reforgado por Tardif (2012), quando refere que:
o professor ideal é alguém que deve conhecer a sua matéria, a sua disciplina e o seu programa, além de

possuir certos conhecimentos relativos as ciéncias da Educagdo e a pedagogia e desenvolver um saber

pratico baseado em sua experiéncia quotidiana com os alunos (p. 39).

Como resultado da andlise da informacado, parece ser pertinente e necessario que o professor do
ensino superior tenha uma preparacgdo especializada, com dominio cientifico dos conteudos e, além do
mais, que tenha a sensibilidade pedagdgica para criar um contexto apropriado de aprendizagem, face a
diversidade de situagGes e singularidades dos estudantes, contribuindo significativamente no processo
de ensino e aprendizagem, aproximando-se de uma perspectiva que da énfase a participacao, a criativi-
dade dos estudantes e a resolucao de problemas.

No que toca a pergunta 4, pretendia-se averiguar o grau de satisfacdo, dos estudantes, com o

trabalho produzido pelos professores, tal como se ilustra com os resultados, do grafico seguinte.
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Grafico 7: Grau de satisfagdo com os professores
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No que respeita a questdo enfatizada, os estudantes inquiridos manifestaram satisfagdo com o trabalho

dos seus professores na sala de aula (67,5%) e, igualmente, dizem estar satisfeitos quando indicam de

forma clara, uma avaliagdo, globalmente, positiva (65,0%). Além disso, percebe-se que estdo satisfeitos

com a maneira como os professores conduzem a aula e em termos de postura (62,5%), com a relagdo

professor-estudante (60,0%) e, por fim, com o espirito de colaboragdo dos seus professores com

(52,5%).

Seguidamente, pretendia-se compreender qual a avaliagdo global, que os estudantes inquiridos

tém sobre os professores. Assim, os resultados sdo apresentados de seguida (grafico 8).
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Grafico 8: Avaliagdo global dos professores do ensino superior
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Com base na avaliacdo global sobre a percep¢do que tém dos professores, os dados indicam que
houve uma classificacdo de excelente de 15,0%, de muito bom 35,0%, de bom 27,5%, de razodvel 20,0%
e, por fim, embora em menor nimero, verifica-se que ha inquiridos que atribuiram a nota de mau
(2,5%). A leitura destes dados permite afirmar que ha uma imagem positiva, considerando que 50% se
situam entre as notas de excelente e de muito bom. Todavia, percebemos que os estudantes devolvem
indicacao de que nem tudo esta bem pois atribuiram a classificagdo de razoavel em ndmero ainda signi-
ficativo (20%) e a de mau numa pequena percentagem (2,5%), sendo uma situagdo que merece ser re-
flectida porque se trata de profissionais de ensino.

Em sintese, compreende-se a percepgao devolvida porque, teoricamente, se posiciona de acor-
do com o estudo de Azevedo, Freire, Machado (2013), quando concluem que, na actualidade, estes pro-

fissionais devem ser detentores de multiplas competéncias (cientificas, pedagdgicas e humanas).
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Na mesma linha de pensamento, Bonifacio (2022) sublinha que os professores sdo «construto-
res de futuro». Importa que se preocupem com a compreensao do seu papel social (nacional e global).
Dai que, o repto é que se empenhem numa formacao universitdria de qualidade e mais humanizada e,
nessa légica, espera-se que (re) imaginem uma educagdo enquanto processo de aperfeicoamento hu-
mano e, desse modo, decisiva para o “futuro planetario de sociedades mais justas, democraticas, equi-
tativas e pacificas. Significa, pois, que a tarefa é imensa e, por isso, lhes é exigida uma aprendizagem
permanente e (re) significada dos diferentes saberes (...) e numa perspectiva de educacdo ao longo da
vida para todos” (pp. 171-172). Na educagdo importa o «eu-tu-nds», assumindo a importancia da rela-
¢do de presencialidade, balizada por um quadro de valores humanistas, em que o professor deve ser a

referéncia central.

Consideragées finais

A informacdo recolhida permite concluir, pela voz dos inquiridos, que para se ser bom professor
do ensino superior, no contexto mogcambicano, tal como acontece em outras geografias, sdo necessarios
saberes e competéncias na drea de intervencao, formacao psicopedagdgica, dominio das tecnologias de
informacdo e comunicac¢do, capacidade de investigar e realizar publicagGes, assumindo as questdes éti-
co-deontoldgicas inerentes a pratica docente, considerando que esta se encontra alicercada na relagdo
humana. Face a estes resultados recorre-se ao posicionamento de Ventura et al. (2011), quando, a este
propdsito, sugerem que a sociedade actual exige, do professor, competéncias que ddo énfase o dominio
dos conteudos, da gestdo do seu curriculo e inovacdo na pratica docente, a capacidade de admitir mo-
dos de pensar e de agir diferentes dos seus estudantes, de cativar, motivar, desenvolver uma relacdo de
empatia, ser disponivel e tolerante em qualquer ambiente onde se encontra.

Assume-se que ser professor-referéncia, do ensino superior, em qualquer geografia e, em parti-
cular, em Mogambique, é ser construtor e influenciador de futuro, pelo que ndo pode (nem deve) abdi-
car da sua condigdo de autor e, igualmente, da inerente responsabilidade de formar e de transformar os
estudantes em cidad3os participativos, criticos e respeitadores da dignidade humana. Dai a inquestiona-

vel relevancia de uma profissdao que cuida e renova o futuro das sociedades.
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